
A Bratislava, in Slovacchia, dal 9 all’11 giugno si è te-
nuta l’assemblea generale della EAHP, la European As-
sociation of Hospital Pharmacists, di cui sono membri
tutte le associazioni nazionali di farmacisti ospedalieri in
Europa.

Scopo principale della riunione è stato definire gli
obiettivi che la società dovrà perseguire nel corso del
2006 in rappresentanza delle singole associazioni na-
zionali di farmacisti ospedalieri a livello della comunità
europea.

Un passo avanti in tal senso è l’apertura di una sede
a Bruxelles, di fronte al Parlamento europeo, che pre-
vede in loco la presenza a tempo pieno di un direttore
generale esecutivo, l’avvocato Catherine Hartmann,
con il ruolo di promuovere la figura del farmacista
ospedaliero a livello comunitario, portare avanti gli
interessi della società, promuovere la ricerca di fondi
per i prossimi progetti scientifici delle associazioni
nazionali.

Al centro del dibattito, cui hanno partecipato i rap-
presentanti di 21 paesi dell’Unione Europea (per l’Italia
S. Cozzolino, I. Uomo, A. Spolaor e N. Ambrogi) e tre
paesi non membri della UE quali Estonia, Norvegia e
Svizzera, sono state in particolare alcune problematiche
comunitarie: la prima ha riguardato la Direttiva 39 del
2005. Per quanto riguarda le qualifiche professionali,
infatti, la specializzazione in farmacia ospedaliera non è
ancora stata riconosciuta e la EAHP si farà promotrice
di raccogliere la documentazione necessaria all’otteni-
mento di tale traguardo. Per modificare la direttiva e in-
cludere i farmacisti ospedalieri si devono ottenere alme-
no 232 voti da una maggioranza rappresentata da alme-
no 13 paesi e si deve stabilire soprattutto qual è la dura-
ta minima comune per il corso e il tirocinio post lau-
ream. Uno dei problemi finora è rappresentato proprio
dalla durata media disomogenea dei corsi di specializ-
zazione in Europa; si passa dai 12 mesi della Danimar-
ca ai 48 mesi di Francia, Repubblica Ceca, Spagna e
Olanda (la maggioranza dei corsi in Europa ha la dura-
ta di 36 mesi come l’Italia), mentre in paesi di piccole
dimensioni come Estonia, Lettonia, Lituania, Cipro,
Malta, Lussemburgo e Grecia non sono previsti corsi di
specializzazione. Una delle possibili soluzioni proposte
in assemblea è stata la possibilità di commutare la dura-
ta dei corsi di specializzazione in ore di tirocinio prati-
co e teorico previste, per creare uno standard minimo
comune a tutti.

La seconda Direttiva in esame è stata la Direttiva
Bolkenstein sugli Affari Interni, da cui sono stati esclusi
i Ministeri della Salute e i servizi farmaceutici. Anche in
questo caso, è stato proposto di presentare la documen-
tazione necessaria per emanare una nuova direttiva spe-
cifica riguardante i servizi sanitari.

Un obiettivo altrettanto importante presentato a Bra-
tislava è stato annunciato dalla PIC/S, la Pharmaceuti-
cal Inspection Convention, e consiste nel presentare
delle Good Manifacturing Practice (GMP) uniche per
tutte le farmacie ospedaliere d’Europa. Ovviamente, an-
che in questo caso, i problemi da risolvere sono molte-
plici: uno tra tutti è che le farmacie ospedaliere non han-
no a disposizione un budget per adeguarsi agli standard
necessari per le preparazioni e non hanno i mezzi ne-
cessari per addestrare il personale alle norme di buona
preparazione. Altro cardine dell’assemblea è stato il
commento ai risultati della Survey 2005, organizzata
nei mesi scorsi in Europa. Sono stati distribuiti in dieci
mesi più di 3800 questionari in 28 paesi, ma il tasso di
risposta è stato ovunque molto basso (percentuale di ri-
sposte totali 24%, in Italia solo il 18%) e la decisione
comune è stata di pubblicare i risultati nella prossima
edizione del giornale dell’EAHP, nonostante la non si-
gnificatività dei dati.

Durante il secondo giorno di assemblea si è, invece,
discusso sulle politiche editoriali da adottare per il gior-
nale ufficiale dell’associazione, l’European Journal of
Hospital Pharmacy, pubblicato nelle due edizioni Scien-
ce e Practice. È stata analizzata la provenienza degli ar-
ticoli degli ultimi dodici mesi (in totale per l’Italia sono
stati pubblicati due articoli e alcune news) ed è stato an-
nunciato che verrà dedicato al nostro paese un “Country
focus” nell’edizione di gennaio 2007 dell’EJHP.

Oltre il giornale ufficiale è stato oggetto di discussio-
ne anche il sito web dell’associazione, www.eahponli-
ne.org, che ha contato una media di 2500 accessi mensi-
li nell’ultimo anno, e a oggi in rinnovo, grazie all’impe-
gno del board dell’EAHP e di un web group, composto
dal dottor Cozzolino per l’Italia, dal dottor Moss per i
Paesi Bassi e dal dottor Tzimis per la Grecia. Prevista
anche nella nuova versione del sito una pagina web con
informazioni utili in inglese sulle diverse associazioni
europee di farmacisti ospedalieri, comprese le date dei
futuri congressi nazionali.

Ilaria Uomo

Assemblea generale della European Association of Hospital Pharmacists
Bratislava, giugno 2006
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In questo contesto generale, il Congresso EAHP si
propone come meta d’incontro tra farmacisti che giun-
geranno da ogni parte d’Europa, in un evento che negli
anni scorsi è sempre stato il più grande meeting europeo
di farmacia ospedaliera e una occasione di crescita pro-
fessionale da non perdere. Il programma del Congresso
offre numerosi argomenti di discussione quali il monito-
raggio delle terapie farmacologiche, biotecnologie e bio-
generici, lo sviluppo di GMP europee comuni, i cambia-
menti da apportare in Europa nella gestione ospedaliera
affinché le farmacie ospedaliere dai centri di costo attua-
li diventino veri e propri centri di “patient care”.

Sono previsti, inoltre, alcuni seminari dedicati a diver-
se tematiche quali la farmacogenomica, i farmaci per la
terapia genica, le linee-guida per la produzione di farma-
ci in bassa scala in ospedale, gli standard per l’accredita-
mento degli ospedali e il ruolo del farmacista ospedalie-
ro, i risultati della survey europea dei mesi scorsi e l’epi-
demiologia e la cura del diabete.

Si potranno sottoporre al parere del comitato scientifi-
co del Congresso gli abstract che riguarderanno tutti gli
aspetti della farmacia ospedaliera. Il contributo inviato
potrà poi essere accettato come poster o come comuni-
cazione orale. Per ulteriori informazioni sulla sottomis-
sione degli abstract, la cui deadline è il 20 ottobre 2006,
si può visitare il sito ufficiale della EAHP all’indirizzo:
www.eahponline.org.

Ilaria Uomo

Dal 21 al 23 marzo 2007, presso il Bordeaux Congress
Centre di Bordeaux, in Francia, si svolgerà il XII con-
gresso annuale della EAHP, la European Association of
Hospital Pharmacists. Il tema centrale del congresso
sarà: “Nuove terapie del XXI secolo: sfide per il farma-
cista ospedaliero”, un argomento stimolante e promet-
tente in cui ogni farmacista ospedaliero dovrebbe sentir-
si professionalmente coinvolto.

Questa tematica si inserisce perfettamente nel disegno
di un ruolo per il farmacista ospedaliero che interagisca
sempre più con altre figure professionali, soprattutto per
quanto riguarda la preparazione e l’allestimento dei far-
maci. È questa, infatti, la sfida attuale: lo sviluppo di do-
cumentazioni e controlli di qualità per fornire strumenti
sempre più validi ed efficaci al farmacista per affrontare
il futuro in terapia.

I nuovi farmaci inseriti nei prontuari ospedalieri sono,
infatti, un fattore importante nel presente e nel futuro
dell’attività del farmacista ospedaliero. Le nuove terapie
sono complesse, con farmaci che hanno il più delle vol-
te diversi target molecolari e che nella maggior parte dei
casi richiedono una personalizzazione da paziente a pa-
ziente.

Inoltre, è da considerare l’eccessivo prezzo delle
nuove terapie, problema che si pone per il direttore di
farmacia, a cui sono imposte scelte obbligate o limiti
nel difficile ruolo di management di una farmacia ospe-
daliera.

XII Congresso della European Association of Hospital Pharmacists
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11.15-12.15 Panel Discussion 1 
Communication with the Patient
Chair: Elisabeth Kretschmer, Austria
Speakers: Florian Menz, Austria - Giulio
Formoso, Italy 

12.15-12.45 Pharmacotherapy Update Lecture 1 
Coxibs: What Did We Learn?
Speaker: Gert Laekeman, Belgium 

12.45-13.30 First Attendance Meeting 
12.45-14.00 Lunch/Poster View/Exhibition Open 
14.00-16.00 Parallel Sessions

Workshop 1.1
Trade Secrets: How the Professionals Get
Their Message Across
Moderator: Bruce Hugman, Sweden 
Workshop 1.2 
Informing Patients’ Choices: Opportunities
and Pitfalls of Delivering Available Evidence 
Moderators: Susanna Maltoni, Italy - Giulio
Formoso, Italy - Barbara Paltrinieri, Italy
Workshop 1.3 
Cost and Effectiveness of Innovative Prod-
ucts (Part 1)
Moderators: Sabrina Trippoli, Italy - Andrea
Messori, Italy 
SIG Workshop 1.1 Pharmacokinetics 
Are Pharmacokinetic Principles Useful to
Treat Drug Overdose?
Moderator: Dolors Soy, Spain 
SIG Workshop 1.2 Medicine Information 
Disseminate Your Findings: Writing Up
for a Peer Reviewed Journal
Moderators: Foppe van Mil, The Nether-
lands - Patrícia Sandra Valentim Marques,
Portugal 
Afternoon Plenary Lecture 1 - SIG Paedi-
atrics 
Paediatric Medicines Information Leaflets
Speakers: Steve Tomlin, UK - Theo Raynor,
UK 
Oral Communication 1 
Poster Discussion Forum 1 

16.00-16.30 Coffee Break/Poster View/Exhibition Open 
16.30-18.30 SIG Meetings

Friday, 20 October 2006
Impact of Patient Information on Pharmacotherapy
Outcomes 
Chair of the day: Moira Kinnear, UK 

Wednesday 18 October 2006
8th EPSA-ESCP Students’ Symposium

09.30-09.45 Opening speech by ESCP President 
Speaker: Jı̌rí Vlček, Czech Republic 

09.45-10.00 Opening speech by EPSA President 
Speaker: Jaka Brumen, Slovenia 

10.00-10.45 EPSA Annual Questionnaire 05/06 
Pharmaceutical Leadership - Management
Skills: the Opinion of European Pharmacy
Students 
Speaker: Marloes ten Brink, The Nether-
lands 

10.45-11.15 Coffee Break
11.15-12.30 Lecture

Treatment in Co-operation: a Step to Suc-
cessful Result 
Speaker: To be confirmed 

12.30-14.00 Lunch
14.00-15.00 Lecture 

What Kind of Result Can be Considered a
Successful One? Adherence to Medication,
Satisfaction and Improvement of Health
Outcome 
Speaker: Fernando Fernandez-Llimos, Spain 

15.00-15.30 Coffee Break
15.30-17.00 Workshop 

How to Apply “Faculty Knowledge” on the
Pharmacy Profession? 
Moderator: Margarida Caramona, Portugal 

Thursday, 19 October 2006 
Communication with the Patient
Chair of the day: Elisabeth Kretschmer, Austria

09.00-09.15 Opening Ceremony 
Speaker: Elfriede Dolinar, President of the
Symposium, Austria 

09.15-10.00 Plenary Lecture 1.1 
“I Just Can’t Tell You the Way it Hurts.”
Some Implications of (Mis-) Communica-
tion in the Expert-Client Relationship in
the Health Professions
Speaker: Florian Menz, Austria 

10.00-10.45 Plenary Lecture 1.2 
Written Information: Considering Patients
as Critical Thinkers
Speaker: Giulio Formoso, Italy 

10.45-11.15 Coffee Break/Poster View/Exhibition Open 

35th European Symposium on Clinical Pharmacy

The Role of Communication in Patient Safety
and Pharmacotherapy Effectiveness

18-21 October 2006 - Vienna, Austria

Scientific Programme
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09.00-09.30 Plenary Lecture 2.1 
Patients’ Perspectives of Medicines and
Pharmacy: Implications for Communication
Speaker: Rob Horne, UK 

09.30-10.00 Plenary Lecture 2.2 
Health Behaviours, Drug Information and
Pharmacotherapy
Speaker: Veerle Foulon, Belgium 

10.00-10.30 Plenary Lecture 2.3 
Patient Counselling: a Multidisciplinary
Approach to Improving Pharmacotherapy
Outcomes
Speaker: Roland Radziwill, Germany 

10.30-11.00 Coffee Break/Poster View/Exhibition Open 
11.00-12.00 Panel Discussion 2 

Impact of Patient Information on Pharma-
cotherapy Outcomes
Chair: Moira Kinnear, UK 
Speakers: Rob Horne, UK - Veerle Foulon,
Belgium - Roland Radziwill, Germany 

12.00-12.30 Pharmacotherapy Update Lecture 2 
New Antimycotics: What Should We Know?
Speaker: Veronica Scurti, Italy 

12.30-14.00 Lunch/Poster View/Exhibition Open
14.00-16.00 Parallel Sessions

Workshop 2.1
From Information to Communication: the
Radical Shift
Moderators: Bruce Hugman, Sweden -
Ralph Edwards, Sweden 
Workshop 2.2
The Pharmacist’s Role in Chemotherapy
Education
Moderators: Anna Carollo, Italy - Roberta
di Stefano, Italy
Workshop 2.3 
Cost and Effectiveness of Innovative Prod-
ucts (Part 2)
Moderators: Sabrina Trippoli, Italy - Andrea
Messori, Italy 
Workshop 2.4 
Communication Tools to Promote Con-
cordance and Compliance with Pharma-
cotherapy: Application in Psychiatric Pa-
tients 
Moderators: Franciska Desplenter, Bel-
gium - Veerle Foulon, Belgium - Gert
Laekeman, Belgium 
Afternoon Plenary Lecture 2 - SIG Paedi-
atrics & SIG Cancer Care 
Paediatric Oncology
Speakers: Judith Delaney, UK - Vincent
Launay-Vacher, France 
Oral Communication 2 
Poster Discussion Forum 2 

16.00-16.30 Coffee Break/Poster View/Exhibition Open 
16.30-17.30 ESCP General Assembly 
17.30-18.30 Poster Review Session 

Saturday, 21 October 2006 
Role of the Pharmacist in Communication in Regard to
Patient Safety 
Chair of the day: Annalisa Campomori, Italy 

09.00-09.30 Plenary Lecture 3.1 
Clinical Risk Management of Transplant
Patients through Communication with Pa-
tients
Speaker: Piera Polidori, Italy 

09.30-10.00 Plenary Lecture 3.2 
EMEA Communication and Transparency
Policy: Framework and Current Practices
Speaker: Priya Bahri, UK 

10.00-10.30 Plenary Lecture 3.3 
Apo.k – the Drug Safety Belt: a Pharma-
ceutical Care Model Put to Work in Austri-
an Community Pharmacies
Speaker: Christian Wurstbauer, Austria 

10.30-11.00 Coffee Break/Poster View/Exhibition Open 
11.00-12.00 Panel Discussion 3

Role of the Pharmacist in Communication
in Regard to Patient Safety
Chair: Annalisa Campomori, Italy
Speakers: Piera Polidori, Italy - Priya Bahri,
UK - Christian Wurstbauer, Austria 

12.00-12.45 Pharmacotherapy Update Lecture 3 
Reporting on ESCP’s Research Projects
Speakers: Veronica Scurti, Italy - Steven
Simoens, Belgium - Marcel Bouvy, The
Netherlands 

12.45-14.00 Lunch/Poster View/Exhibition Open
14.00-16.00 Parallel Sessions

Workshop 3.1 
Patient Safety: from Data to Dialogue
Moderator: Ralph Edwards, Sweden
Workshop 3.2 
The Pharmacist’s Role in Patient Education 
Moderators: Francesca Venuti, Italy - Piera
Polidori, Italy - Heather Johnson, Italy -
Silvana Bavetta, Italy 
Workshop 3.3 
Case Studies in Mental Health: Identifica-
tion and Communication of Pharmaceuti-
cal Care Issues
Moderators: Katja Taxis, The Netherlands -
Susanne Schorr, The Netherlands 
SIG Workshop 3.1 Nutritional Support 
Algorithms for Parenteral Nutrition in
Children
Moderator: Maria Skouroliakou, Greece 
SIG Workshop 3.2 Medicine Information 
Adverse Drug Reactions
Moderators: Tone Westergren, Norway -
Hanne Stenberg-Nilsen, Norway 
Oral Communication 3 
Poster Discussion Forum 3

16.00-16.30 Coffee Break/Poster View/Exhibition Open 
16.30-17.00 Closing Session
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Committees

Symposium President
Elfriede Dolinar, Austria 

Organising Committee
Elfriede Dolinar, Chair, Austria
Elisabeth Grimm-Baettig, Switzerland
Christiane Korner, Austria
Petra Poeltzleitner, Austria
Gabriele Schrammel, Austria
Tina Stadlbauer, Austria

Scientific Committee
Elisabeth Kretschmer, Chair, Austria
Annalisa Campomori, Italy
Elisabeth Feichtinger, Austria
Ingrid Friedl, Austria
Moira Kinnear, UK
Gerhard Kobinger, Austria
Bernhart-Michael Mayer, Austria 

ESCP General Committee 
Jı̌rí Vlček, President, Czech Republic
Gert Laekeman, Vice President, Belgium
Erik Gerbrands, Treasurer, The Netherlands
Francesca Venturini, RESP Chair, Italy
Johnny Beney, Switzerland
Mara Guerreiro, Portugal
Marie-Caroline Husson, France
Hannelore Kreckel, Germany
Luis Maria Mendarte Barrenechea, Spain
Pat Murray, United Kingdom
Frank Jørgensen, Norway
Maria Skouroliakou, Greece 

ESCP International Office
Avenue de Tervueren, 300
B-1150 Brussels, Belgium
Tel: +32-2-743-1542
Fax: +32-2-743-1550
www.escpweb.org
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